
我们的策略计划的目的是什么？
此计划的积极影响是它作为指导和导航工具的效用，以促进有意识和有目的的行动，优先落实图书馆区作为高绩效 
图书馆提供的倡议和服务。

该策略计划既关乎持续思考图书馆为社区所做的优秀工作，也关乎考虑深思熟虑后的创新。

如需了解详情，欢迎访问 SCCLD.org

要素重点
愿景 
圣塔克拉拉县图书馆区力求营造 
包容围，让每个人都感到愉快， 
并在其终身学习中得到支持， 
同时能主动促进与社区的共同发展。 
我们将努力打造全新社区，让每个 
人都能获得知识、资源和机会。

使命 
在塔圣克拉拉县图书馆区，您可以：
找到归属感・建立密切联系・尽情探索 。

优先事项

倾听
我们用心倾听，
重视读者、社区和
合作伙伴的声音。

欢迎
我们欢迎所有人，在整

个馆区提供包容和富有
同理心的图书馆服务。

创新
我们放眼创新，营造
充满好奇心和机会 
的文化。

激励
我们激励社区，

与其携手，建立读写 
素养的基础。

https://sccld.org/


欢迎
我们欢迎所有人，在整个馆区提供包容和 

富有同理心的图书馆服务。

1目标
努力促进平等、多元和包容的发展， 

  以加强人们在 SCCLD 中的归属感。

2目标 
使用创新的服务模式，让社区成员与
                        图书馆建立密切联系。

3目标
以服务为导向的全馆区理念为基础，

                          提供亲切和积极的图书馆体验。

4目标
在整个图书馆区以体贴服务支持
                         当地社区的需求。

倾听
我们用心倾听，重视读者、社区和 
合作伙伴的声音。

1 目标
扩大对整个图书馆区合作伙伴关系的理解和支持， 
重点建立关系以提升社区凝聚力。

2 目标
招聘和留用能对我们社区有反思力的
员工和志工。

3 目标
开发以读者为中心的意向性活动模式。

4 目标
衡量并积极促进对社区有影响力的图 
书馆活动和服务。

激励
我们激励社区，与其携手，建立读写素养的基础。

1目标
制定广泛的全馆区读写素养的計划。

2目标
与教育工作者合作，

增加图书馆服务和资料的使用。

3目标
创造令人愉悦的互动儿童空间， 

让他们感受学习的乐趣。

创新
我们放眼创新，营造充满好奇心和机会的文化。

1 目标
积极创新，不惧失败。

2 目标
设计并打造灵活的公共空间，鼓励 
读者造访图书馆并提升其体验。

3 目标
透过新科技，激励新发现。
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